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中小企業診断士だより
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G c c i ・ T o p i c s
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こ
れ
ら
の
調
査
結
果
を
踏
ま
え
�
今
後
の
外
食
産
業
を
主

に
シ
ニ
ア
対
策
を
中
心
に
ま
と
め
て
み
ま
し
た
�

　
　
　
　

１
�
親
�
子
�
孫
の
三
世
代
で
通
え
る
店
づ
く
り

今
の
シ
ニ
ア
は
普
段
は
節
約
す
る
が
子
や
孫

の
た
め
に
は
時
間
と
出
費
を
惜
し
み
ま
せ
ん
�

イ
ベ
ン
ト
は
�
孫
と
つ
く
る
○
○
教
室
�
も
良
い
�

２
�
外
食
産
業
で
現
在
注
目
さ
れ
て
い
る
�
自
然

食
�
オ
�
ガ
ニ
�
ク
�
ビ
�
フ
�
・
レ
ス
ト
ラ
ン
�

（1） 

業
態
の
概
要
は
�
基
本
的
に
は
定
額
料
金
前
払

い
の
バ
イ
キ
ン
グ
レ
ス
ト
ラ
ン
で
す
�

（2） 

料
理
の
基
本
は
地
産
地
消
�
そ
の
土
地
で
採
れ

た
も
の
を
そ
の
土
地
で
食
べ
る
�
で
出
来
る
だ

け
オ
�
ガ
ニ
�
ク
素
材
を
使
う
の
が
特
徴
で

す
�

（3） 

従
�
て
同
じ
素
材
で
も
複
数
の
調
理
で
別
料
理

に
仕
立
て
て
提
供
し
ま
す
�

３
�
喫
茶
店
消
費
が
日
本
一

喫
茶
店
消
費
が
日
本
一
で
あ
る
地
の
利
と
同

世
代
の
ス
タ
�
フ
の
接
客
力
を
生
か
し
て
��
特

に
男
性
の
��
仲
間
と
気
軽
に
集
え
る
場
所
�

を
積
極
的
に
提
供
す
る
こ
と
が
大
切
で
す
�

４
�
メ
ニ
�
�
の
カ
ロ
リ
�
表
示

今
消
費
者
は
カ
ロ
リ
�
や
塩
分
を
は
じ
め
�

料
理
に
含
ま
れ
る
栄
養
成
分
の
表
示
を
求
め
て

い
ま
す
�
栄
養
成
分
を
表
示
す
る
飲
食
店
に
対

し
て
は
�
保
健
所
が
�
健
康
づ
く
り
協
力
店
�

と
し
て
登
録
す
る
制
度
も
あ
り
ま
す
�
こ
れ
か

ら
は
カ
ロ
リ
�
を
表
示
す
る
等
の
�
裏
付
け
の

あ
る
ヘ
ル
シ
�
さ
�
や
食
材
に
つ
い
て
聞
か
れ

た
ら
説
明
で
き
る
体
制
の
整
備
が
不
可
欠
で

す
�

５
�
シ
ニ
ア
向
け
の
健
康
日
常
食

ラ
イ
バ
ル
の
大
手
が
存
在
し
な
い
分
野
と
し

て
注
目
さ
れ
て
い
ま
す
�
店
で
の
飲
食
�
テ
イ

ク
ア
ウ
ト
�
宅
配
等
の
す
べ
て
の
販
売
方
法
の

利
用
が
可
能
で
す
�

今
年
は
�
岐
阜
シ
テ
�
・
タ
ワ
�
43
�
も
誕
生
�

今
〝2
0
0
7
年
問
題
〟
が
話
題
に
な
�
て
い
ま
す

が
�
私
た
ち
は
こ
の
分
野
で
も
�
2
0
0
7
年
問

題
解
決
先
進
事
例
の
モ
デ
ル
都
市
�
に
な
�
て
住

み
よ
い
岐
阜
市
の
発
展
に
寄
与
し
�
う
で
は
あ
り

ま
せ
ん
か
�

series

2 column/コラム

BUSINESS
外食産業の主なシニア対策

中小企業診断士　神村 晃二

団塊の世代のリタイアがいよいよ2007年よりはじまり、

わが国は本格的な超高齢化社会に突入することになります。

そこで今回は市民生活に関係の深い外食産業にスポットを当て、

外食産業におけるシニア対策を考えてみました。

かみむら・こうじ

Koji Kamimura

神村能率研究所　所長

中小企業診断士、宅地建物取引主任者。
中小企業診断協会岐阜県支部に所属。
食品関連の製造業を多く手がける。
他に、一般小売業、サービス業など。

岐
阜
市
民
の
外
食
利
用
の
特
徴
を
�
総
務
省

統
計
局
�
家
計
調
査
か
ら
見
た
品
目
別
支

出
金
額
及
び
購
入
数
量
の
県
庁
所
在
市
別
ラ
ン
キ

ン
グ
�
平
成
15
�
17
年
度
平
均
�
�
で
調
べ
て
み

る
と
�
外
食
全
体
の
消
費
額
は
20
万
458
円
で
ラ
ン

ク
は
全
国
第
4
位
で
し
た
�
品
目
別
で
は
�
和
食
�

が
消
費
額
4
万
3
9
0
1
円
�
�
喫
茶
代
�
消
費

額
1
万
6
6
0
3
円
が
共
に
ラ
ン
ク
第
1
位
��
洋

食
�
は
ラ
ン
ク
第
4
位
�
�
中
華
食
�
は
第
5
位

の
ラ
ン
ク
で
市
民
の
外
食
消
費
レ
ベ
ル
の
高
さ
を

裏
付
け
て
い
ま
す
�

資料：総務省統計局「家計調査から見た品目別支出金額及び
購入数量の県庁所在市別ランキング（平成15年～17年平均）」

県庁所在地別ランキング
 単位：円



岐阜商工月報 2007 ／ 10 月号 1010

あらゆるビジネスシーンでご活躍の会員の皆様をご紹介します。
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す
�
本
社
隣
に
あ
る
シ
�
�
ル
�
ム
�
パ
イ

ン
ズ
�
に
は
大
型
ビ
ジ
�
ン
を
設
置
�
い
つ

で
も
手
に
取
る
よ
う
に
最
新
モ
デ
ル
の
庭
園

を
�
バ
�
チ
�
ル
空
間
で
体
験
�
体
感
す
る

こ
と
が
で
き
ま
す
�

　

�
人
と
自
然
と
が
共
生
す
る
時
代
で
す
�
常

に
自
然
と
の
調
和
を
考
え
�
そ
こ
で
過
ご
す

時
間
が
そ
れ
ぞ
れ
に
�
よ
り
豊
か
で
快
適
で

あ
る
よ
う
な
ご
提
案
を
続
け
て
い
き
た
い
で

す
�
緑
に
あ
ふ
れ
る
環
境
づ
く
り
の
な
か
�
や

さ
し
い
思
い
や
り
の
気
持
ち
�
を
表
現
し
て

い
き
た
い
�
小
栗
さ
ん
の
緑
へ
の
想
い
�
緑

化
へ
の
夢
は
�
着
実
に
岐
阜
か
ら
日
本
中
へ

と
広
が
り
は
じ
め
て
い
ま
す
�

で
家
業
を
�
�
昔
か
ら
兄
は
職
人
気
質
で
技
術

屋
�
私
は
営
業
や
経
理
�
弟
は
企
画
や
設
計

が
得
意
で
し
た
�
�
現
在
�
相
談
役
に
は
お
兄

様
�
小
栗
弘
氏
�
�
会
長
に
小
栗
さ
ん
�
そ
し

て
社
長
に
は
弟
さ
ん
�
小
栗
達
弘
氏
�
が
就
任
�

各
々
が
そ
れ
ぞ
れ
に
お
父
様
か
ら
譲
り
受
け

た
匠
の
技
�
コ
ミ
�
ニ
ケ
�
シ
�
ン
�
緻
密
さ
�

そ
し
て
精
神
力
等
を
大
切
に
守
�
て
き
ま
し

た
�平

成
17
年
に
は
�
関
西
エ
ク
ス
テ
リ
ア
業

界
で
最
大
手
の
㈱
景
匠
館
を
Ｍ
＆
Ａ
に
よ
り

傘
下
に
お
さ
め
る
な
ど
�
お
父
様
の
岐
阜
で

�
い
ち
ば
ん
�
の
願
い
を
越
え
�
地
球
に
や
さ

し
い
環
境
づ
く
り
を
モ
�
ト
�
に
東
海
地
区

は
も
と
よ
り
西
日
本
�
東
日
本
へ
と
市
場
を

拡
げ
�
全
国
展
開
を
鋭
意
進
め
て
い
ま
す
�

オ
ン
リ
�
ワ
ン
の
緑
�
ご
提
案
い
た

し
ま
す

岐
阜
造
園
80
年
の
歴
史
の
中
で
�
大
き
な

枠
を
占
め
て
い
た
こ
と
の
ひ
と
つ
に
官
公
庁
�

ゼ
ネ
コ
ン
な
ど
を
主
体
と
し
た
い
わ
ゆ
る
�
公

共
事
業
�
が
あ
り
ま
す
�
そ
れ
が
社
会
�
経

済
状
況
の
変
化
に
伴
い
大
型
受
注
が
大
幅
に

減
少
�
そ
れ
を
見
越
し
�
展
開
を
は
じ
め
た

の
が
�
エ
ン
ド
ユ
�
ザ
�
対
応
�
�
一
般
消
費

者
の
住
宅
の
顔
と
も
い
え
る
エ
ク
ス
テ
リ
ア

&
ガ
�
デ
ン
に
積
極
的
に
取
り
組
ん
で
い
ま

㈱岐阜造園　

所 在 地： 岐阜市茜部菱野4丁目79-1
T E L： 058-272-4120
創 業： 昭和2年
資 本 金： 5,870万円
従 業 員： 69名（2007年4月現在）　
事業内容： 造園緑化事業、公園・ゴルフ

場等の造成、外構エクステリ
ア、リゾート施設の造園土木、
工場緑化、住宅庭園等の企画・
設計・施工・メンテナンス

全社員が取り組む「笑顔とあいさつ」。住まいの
顔でもあるエクステリアを扱うからこそ、最高
の笑顔でお迎えします。

�
私
達
が
お
手
伝
い
さ
せ
て
い
た
だ
き

ま
す
�
デ
ザ
イ
ナ
�
の
後
藤
さ
ん
�

上
松
さ
ん
�
塩
見
さ
ん
�

創
業
者
で
あ
る
お
父
様
�
故
小
栗
弥
一
氏
�

は
日
本
を
代
表
す
る
作
庭
家
と
し
て
知
ら
れ

る
京
都
�
植う

え

治じ

�
の
七
代
目
小
川
治
兵
衞
の
下
�

番
頭
の
一
員
と
し
て
厳
し
い
修
行
を
積
ま
れ

た
方
�
後
に
岐
阜
で
創
業
�
以
来
�
岐
阜
公
園
・

萬
松
館
の
改
修
を
は
じ
め
さ
ま
ざ
ま
な
緑
化

事
業
�
各
種
大
型
施
設
や
ゴ
ル
フ
場
�
個
人

庭
園
な
ど
�
幅
広
い
分
野
の
�
緑
�
に
関
わ

り
続
け
�
今
年
80
年
を
迎
え
ま
し
た
�

�
岐
阜
で
い
ち
ば
ん
�
か
ら
�
全
国
展

開
�
へ

3
兄
弟
の
真
ん
中
で
育
�
た
小
栗
会
長
�

亡
き
お
父
様
と
兄
弟
と
の
思
い
出
に
は
こ
ん

な
一
言
が
�
�
み
ん
な
�
ど
ん
な
こ
と
で
も
い

い
か
ら
�
日
本
一
と
は
言
わ
ん
か
ら
〝
岐
阜
で

い
ち
ば
ん
〟
に
な
れ
�
と
�
お
父
様
か
ら
は

そ
れ
以
来
�
特
に
何
の
言
葉
も
な
く
�
ま
し

て
や
跡
を
継
げ
�
な
ど
と
は
誰
に
も
一
言
も
�

な
の
に
�
知
ら
ず
知
ら
ず
の
う
ち
に
３
兄
弟

「緑は私たち人間が生きていくのになくてはならないものですから」
創業以来、岐阜造園では公共事業はもとより、緑化環境施設づくりを得意としてきました。
2007年7月国土交通省中部地方整備局長表彰を受賞。

株
式
会
社
岐
阜
造
園�

取
締
役
会
長

小
栗�

勝
郎 

�
�

満
足
�
感
動
�
�
笑
顔
�
�
会
�
�
�
�

�
�
�
��

�
�
�
�
�
�

B u s i n e s s  i n t e r v i e w
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Dr.からのアドバイス

こんなとき
どうしたら…？
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�

�

�

�

�

�

�

�

�
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･

�

こ ん な と き ど う し た ら ･ ･ ･ ?

4

3

2

1
前
立
腺
肥
大
症
と
は
ど

ん
な
病
気
で
す
か
？

前
立
腺
は
男
性
性
器
の
一
つ

で
精
液
を
作
る
な
ど
の
働
き

を
し
て
い
ま
す
�
ク
ル
ミ
大
の
大
き
さ

で
膀
胱
の
す
ぐ
下
に
あ
り
�
尿
道
を
取

り
囲
む
よ
う
に
存
在
し
て
い
ま
す
�
50

歳
こ
ろ
か
ら
加
齢
と
と
も
に
徐
々
に
大

き
く
な
り
ま
す
が
�
こ
れ
を
前
立
腺
の

肥
大
と
言
い
ま
す
�
前
立
腺
の
肥
大
は

病
気
で
は
な
く
�
加
齢
に
よ
る
通
常
の

臓
器
の
変
化
で
す
�
し
か
し
尿
道
と
隣

接
し
て
い
る
た
め
�
人
に
よ
�
て
は
肥

大
し
た
前
立
腺
で
尿
道
が
圧
迫
さ
れ
て
�

尿
の
出
が
悪
く
な
�
た
り
�
夜
間
に
何

回
も
ト
イ
レ
に
起
き
る
な
ど
の
症
状
が

出
ま
す
�
こ
れ
ら
の
症
状
が
通
常
の
範

囲
を
越
え
て
苦
痛
と
感
じ
ら
れ
る
よ
う

に
な
�
た
場
合
は
前
立
腺
肥
大
症
と
し

て
の
治
療
が
必
要
で
す
�

ど
ん
な
症
状
が
で
る
の

で
す
か
？

前
立
腺
肥
大
症
の
進
行
程
度

に
よ
り
症
状
が
異
な
り
ま

す
�
初
期
に
は
ト
イ
レ
に
行
�
て
も
尿

が
す
ぐ
に
出
な
い
�
排
尿
に
時
間
が
か

る
�
尿
の
勢
い
が
弱
い
�
排
尿
を
我
慢

で
き
な
い
�
頻
尿
な
ど
の
症
状
が
出
ま

す
�
肥
大
症
が
進
む
と
排
尿
時
に
り
き

む
よ
う
に
な
り
�
そ
れ
で
も
完
全
に
尿

を
出
し
き
れ
な
い
と
残
尿
が
生
じ
ま
す
�

残
尿
は
徐
々
に
増
加
し
て
行
き
ま
す
�

放
置
す
る
と
腎
機
能
の
低
下
や
尿
が
全

く
出
な
く
な
�
て
し
ま
う
こ
と
が
あ
り

ま
す
�
こ
れ
ら
の
経
過
中
に
�
飲
酒
後
�

か
ゆ
み
止
め
や
不
整
脈
な
ど
の
薬
を
飲

ん
だ
後
な
ど
に
�
急
に
尿
が
出
な
く
な

る
こ
と
も
あ
り
ま
す
�

　

夜
間
の
排
尿
回
数
は
正
常
の
人
で

も
か
な
り
の
ば
ら
つ
き
が
見
ら
れ
ま

す
�
通
常
�
眠
�
て
か
ら
目
が
覚
め
る

ま
で
に
2
回
ま
で
な
ら
病
的
と
は
言
え

ま
せ
ん
が
�
毎
晩
3
回
以
上
の
場
合
は
�

普
段
気
を
つ
け
る
こ
と

は
何
か
あ
り
ま
す
か
？

前
述
し
た
よ
う
に
前
立
腺
の

肥
大
は
加
齢
に
よ
る
変
化
で

す
の
で
�
な
に
か
気
を
つ
け
て
お
れ
ば

止
ま
る
と
言
う
も
の
で
は
あ
り
ま
せ
ん
�

普
通
の
生
活
で
良
い
で
し
�
う
�
た
だ
�

前
立
腺
が
肥
大
し
て
い
る
と
�
飲
酒
�

精
神
安
定
薬
・
睡
眠
薬
�
下
痢
・
ア
レ

ル
ギ
�
・
不
整
脈
の
薬
な
ど
で
�
一
時

的
に
尿
が
出
な
く
な
る
こ
と
が
あ
る
の

で
�
飲
酒
量
を
減
ら
し
た
り
�
こ
れ
ら

の
薬
の
服
薬
法
を
医
師
に
相
談
す
る
な

ど
の
注
意
が
必
要
で
し
�
う
�

　

な
お
前
立
腺
に
は
前
立
腺
癌
と
い
う

重
大
な
疾
患
が
潜
ん
で
い
る
こ
と
が
あ

り
ま
す
�
60
歳
を
過
ぎ
た
ら
年
に
一
度

は
前
立
腺
の
癌
検
診
を
受
け
ま
し
�
う
�

ス
ク
リ
�
ニ
ン
グ
は
採
血
�
P
S
A
�
だ

け
で
済
み
ま
す
�

一
度
泌
尿
器
科
で
診
察
を
受
け
る
こ
と

を
お
勧
め
し
ま
す
�

治
療
法
は
？

症
状
が
軽
い
場
合
は
薬
だ
け

で
か
な
り
良
く
な
り
ま
す
�

し
ば
ら
く(

3
�
4
�
月)

服
薬
を
続

け
て
休
薬
し
て
み
て
も
良
い
で
し
�
う
�

薬
で
は
症
状
が
取
れ
な
い
場
合
や
肥
大

症
が
相
当
進
行
し
て
い
る
場
合
は
手
術

が
必
要
で
す
�

　

手
術
は
一
般
に
下
半
身
麻
酔
で
行
い
�

お
腹
は
切
り
ま
せ
ん
�
尿
道
か
ら
器
具

を
挿
入
し
て
�
肥
大
し
た
前
立
腺
を
尿

道
面
か
ら
削
り
取
�
た
り
�
レ
�
ザ
�

で
焼
い
た
り
し
ま
す
�
入
院
は
約
1
週

間
で
す
�

昭和44年岐阜大学医学部卒、岐阜大
学泌尿器科入局。
昭和54年医学博士、昭和56年米国留
学 ( 前立腺癌の腫瘍マーカー(PSA)
の研究 )
昭和58年泌尿器科助教授、平成11年
岐阜市民病院泌尿器科部長。
専門は尿路感染症、尿路ストーマ、
前立腺癌、性感染症。
著書、論文多数。
500-8513 岐阜市鹿島町7-1
Tel：058-251-1101
Fax：058-252-1335

岐阜市民病院

泌尿器科部長

坂 義人氏
(ばん　よしひと ) 前立腺肥大症（ゼンリツセンヒダイショウ）

私は68歳の男性ですが、毎晩夜中に 2～3回ほどトイレに起き
ます。前立腺肥大症でしょうか？
また治療は必要でしょうか？
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会員の皆様の商品やサービスなどをご紹介するコーナーです。

詳細については、各事業所へ

直接お問合わせ下さい。

掲載料は無料 !

掲載のご案内はこちら

http://www.gcci.or.jp/Freeboard/index.htm

申込フォームは当所ホームページから出力できます。

業務部　業務課 058-264-2133 

E-mail:gyoumuka@gcci.or.jp
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シティ・タワー店
〒 500-8856
岐阜市橋本町2-52 
岐阜シティ・タワー43
3 階
TEL：058-212-0211
FAX：058-212-0212

本
格
的
な
高
齢
化
社
会

の
到
来
に
む
け
て
�
た
ん

ぽ
ぽ
薬
局
で
は
在
宅
患
者

訪
問
薬
剤
管
理
指
導
へ
の

取
り
組
み
を
積
極
的
に
行

�
て
い
ま
す
�
在
宅
患
者

様
の
お
宅
へ
�
処
方
せ
ん

を
も
と
に
調
剤
し
た
薬
を

お
届
け
し
�
お
薬
の
服
用

状
況
な
ど
を
医
師
へ
フ
�

�
ド
バ
�
ク
�

患
者
様
の
健
康
状
態
な

ど
も
確
認
し
�
訪
問
看
護

ス
テ
�
シ
�
ン
と
も
連
携

を
取
り
�
地
域
医
療
の
一

員
と
し
て
の
機
能
を
担
�

て
い
ま
す
�

当
店
で
は
�
枝
豆
ま
ん
じ
�

う
を
は
じ
め
�
郷
土
の
銘
菓

か
ら
四
季
折
々
の
和
菓
子
を

彩
り
豊
か
に
取
り
揃
え
て
お

り
ま
す
�

　

本
店
�
折
立
�
を
は
じ
め
市

内
周
辺
の
5
店
舗
同
様
�
シ

テ
�
・
タ
ワ
�
店
で
も
皆
様

の
お
越
し
を
お
待
ち
し
て
い

ま
す
� 〒500-8856

岐阜市橋本町2-52
岐阜シティ・タワー 43
2階 
TEL：058-266-0033
FAX：058-266-0034

�
�
�
�
�
�
�
�
出
店
�

�
�
�
！

10月30日は「HALLOWEEN」です。
ハロウィンにちなんだ和菓子を創作しました。

店
長
�
佐
藤
�
�

当店自慢の
「枝豆まんじゅう」スペシャル
出来ました!「岐阜えだまめ」
100％使用

人
気
の
イ
タ
リ
ア
ン
レ

ス
ト
ラ
ン
�
リ
ス
ト
ラ
ン

テ
Ｂ
Ａ
Ｍ
Ｂ
Ｉ
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Ａ
�
が
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町
よ
り
タ
ワ
�
に
移

転
�
カ
フ
�
レ
ス
ト
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ン

と
し
て
リ
ニ
�
�
ア
ル

Ｏ
Ｐ
Ｅ
Ｎ
し
ま
す
�

今
ま
で
は
コ
�
ス
中
心

の
メ
ニ
�
�
で
し
た
が
�

新
店
舗
で
は
本
格
的
な
イ

タ
リ
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ン
を
中
心
に
�
ピ

ザ
や
パ
ス
タ
な
ど
の
カ
ジ
�

ア
ル
な
メ
ニ
�
�
も
豊
富

に
な
り
ま
す
�
立
地
か

ら
も
サ
ラ
リ
�
マ
ン
や

Ｏ
Ｌ
�
フ
�
ミ
リ
�
で
も

気
軽
に
�
に
ぎ
や
か
に
足

を
運
べ
る
よ
う
な
店
に
リ

ニ
�
�
ア
ル
さ
れ
ま
す
�

も
ち
ろ
ん
�
小
さ
な
お
子

様
連
れ
で
も
Ｏ
Ｋ
！

気
軽
�
�
�
�
や
�
�

�
�
�
�
気
分
楽
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�
す
�

（写真右から斉藤マネージャー、五総料理長、
佐古厨房スタッフ）

〒 500-8856
岐阜市橋本町2-52 
岐阜シティ・タワー43
2階
TEL&FAX：058-269-4700
営業時間
11時～23時、無休

●カフェレストラン

バンビーナ・バンビーノ

● 薬局

たんぽぽ薬局㈱

医
療
施
設
�
�
�
連
携
�
�

薬
�
調
剤

�
服
薬
指
導
�

行
�
�
す
�

● 和菓子処

緑水庵

ハロウィンに和菓子？
ちょっと変わった組み合わせ
も今年はいかがですか？

オープン記念! 岐阜シティ・タワー４３　特集!

本場仕込の職人が焼くピザ
の味を是非お楽しみ下さい

左
�
�

川
�
�
�
薬
剤
師
��

丹
羽
�
�

スタッフ一同
お待ちしております。


